2. pielikums

Jelgavas valstspilsétas paSvaldibas

un biedribas “Latvijas SamarieSu apvieniba”
deleggsanas ligumam

TEHNISKA SPECIFIKACIJA

“GRUPU DZIVOKLA PAKALPOJUMS”

1. Pakalpojuma meérkis

Nodrosinat sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu — Grupu
dzivokla pakalpojumu, bez apripes un ar apripes nodroSinaSanu,
ietverot sevi: majokli, individualu atbalstu socialo problému
risinaSana un socialo apriipi/ socialo rehabilitaciju pilngadigai
personai ar gariga rakstura traucgumiem, kurai ir objektivas
griitibas dzivot patstavigi, bet nav nepiecieSama atrasanas ilgstosas
socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija. Pakalpojums
organiz€jams atbilstoSi pakalpojuma sanémeéja individualajam
vajadzibam un interesém, kas nodrosina individualu pieeju.
Pakalpojums tiek nodroSinats projekta “Atver sirdi Zemgalg”
(identifikacijas Nr.  Nr.9.2.2.1/15/1/001) rezultatu ilgtsp&jas
nodrosinasanas ietvaros.

2. Pakalpojuma
snieg§anas vieta

Stacijas iela 13, Jelgava. Telpu platiba 603,70 kv.m.

3. Pakalpojuma saneémgéji

1. Pilngadigas personas ar vidgji smagiem funkcionaliem - gariga
rakstura trauc€jumiem, kuriem nav nepiecieSams atbalsts
paSapripé un kuru dzivesvieta deklaréta Jelgavas valstspilsétas
pasvaldibas administrativaja teritorija.

2. Pilngadigas personas ar smagiem un loti smagiem
funkcionaliem - gariga rakstura traucgumiem, kuriem
nepiecieSams atbalsts paSapriipé un kuru dzivesvieta deklaréta
Jelgavas valstspilsétas paSvaldibas administrativaja teritorija.

4.Pakalpojuma Sociala pakalpojuma sniedzgjs ir registréts socialo pakalpojumu

sniedzejs sniedzgju registra konkréta sociala pakalpojuma snieg$anai (statusa
“Sniedz” vai “Plano uzsakt”).

5.Pakalpojuma 5 (pieci) gadi.
istenoSanas laiks

6.Planota maksa par | Samaksa tiks veikta atbilstosi faktiski sniegtajam pakalpojuma
Pakalpojumu apjomam.

7.Pakalpojuma Ne vairak ka 16 (seSpadsmit) pilngadigas personas ar gariga
sanémeéju skaits rakstura trauc€jumiem.

8.Pakalpojuma saturs | 1. Klientam ar vid€ji smagiem funkcionalajiem traucg&jumiem,
un apjoms saskana ar Ministru kabineta 2017.gada 13.jiinija noteikumu

Nr.338 ,,Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem” (turpmak —
MK noteikumi Nr.338) 82.punktu, nodrosina socialas apripes,
socialas rehabilitacijas un sociala darba pakalpojumus:

1) diennakts uzraudzibu, kuru veic vismaz viens darbinieks vai

elektroniskas informéSanas sistéma, ar kuras lietoSanu
iepazistinati visi klienti un kura ir erti lietojama arkartas
situacija;

2) sadzives iemanu uzturéSanu vai korekciju;
3) atbalstu pasaprupé;
4) socialo prasmju pilnveidi;
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5) atbalstu darba mekl&éSana un izpratnes par darba attiecibam
veidoSanu;

6) sabiedribai pienemamu saskarsmes iemanu apgtisanu;

7) atbalstu fiziski aktiva dzivesveida veicinasanai;

8) sociala darbinieka individualas konsultacijas.

2. Klientam ar smagiem un loti smagiem funkcionalajiem
trauc€jumiem un klientiem ar ierobezotu ricibsp&ju, saskana ar
MK noteikumu Nr.338 83.punktu, nodrosina socialas apripes,
socialas rehabilitacijas un sociala darba pakalpojumus:

1) diennakts uzraudzibu, kuru veic vismaz viens darbinieks;

2) palidzibu un atbalstu paSapripé vai, ja nepiecieSams, socialo
aprupi;

3) sadzives iemanu apgiiSanu un uzturésanu;

4) socialo prasmju pilnveidi;

5) sabiedribai pienemamu saskarsmes iemanu apgtiSanu;

6) sociala darbinieka individualas konsultacijas.

3. Socialas apriipes pakalpojumi sevi ietver:

3.1. diennakts  uzraudzibu, kuru veic  vismaz  viens
darbinieks-apriipetajs  24/7 rezima vai  elektroniskas
informé&Sanas sistéma;

3.2. atbalstu  paSapriipe, atbilsto$i klienta individualajam
vajadzibam un socialas rehabilitacijas plana noteikto mérku un
uzdevumu izpildei, saskana ar klienta socialas rehabilitacijas
planu;

3.3. sadzives iemanu uzturéSanu vai korekciju, atbilstosi socialas
rehabilitacijas plana noteiktajam.

4. Sociala darba un socialas rehabilitacijas pakalpojumi sevi

ietver:

4.1. Sociala darba pakalpojumus:

4.1.1.1igumu ar klientu slégsana un parraudziba;

4.1.2.klienta lietas iekartoSana, uzturésana un parraudziba;

4.1.3.klienta socialas rehabilitacijas plana izstrade, istenoSana un

parraudziba;

4.1.4.klienta socialo problému identific€Sana un analizésana;

4.1.5.sociala darbinieka konsultacijas vismaz 1 (vienu) reizi ménesi

vai p&c nepiecieSamibas un individuals atbalsts klientam un
klienta tuviniekiem;

4.1.6.socialo resursu sisteémas piesaiste klienta socialo problemu

risinasanai;
4.1.7.sociala pakalpojuma sniegSanas procesa planoSana un
1stenosana, nodrosinot pakalpojuma satura un apjoma izpildi;

4.1.8.sociala pakalpojuma sniegSanas procesa dokument€Sana,
veicot  sociala  pakalpojuma  sniegSanas  procesa
atspogulojumu;

4.1.9.u.c., atbilstosi nepiecieSamibai,

4.2. Socialas rehabilitacijas pakalpojumus:

4.2.1.individualas, vismaz 1 (vienu) reizi ménesi vai péc

nepiecieSamibas un grupu nodarbibas, vismaz 1 (vienu) reizi
nedéla vai péc nepieciesamibas klienta socialo prasmju,
sadzives iemanu un funkcion@Sanas sp&ju attistiSanai,
pilnveidei un uzturésanai, briva laika pavadisanai u.c.;




4.2.2.aktivitasu organiz€Sana arpus GDZ, katru ned€lu vismaz 2
(divu) veidu nodarbibas vai aktivitates arpus Grupu
dzivokliem., t.sk. vismaz 1 (viena) aktivitate ménesT izklaides
forma, arpus GDZ, ieskaitot vid&ji 2 ekskursijas Latvijas
teritorija gada;

4.2.3.klientu inform&Sanas un izglitosanas pasakumi, vismaz 1
(viens) pasakums menesi (GDZ vai arpus ta, grupu darba
forma), vismaz 2 (divas) stundas;

4.2 4.informeSanas un atbalsta pasakumi klientu likumiskajiem
parstavjiem, ja ta ir, vismaz 1(vienu) reizi pusgada vai p&c
nepiecieSamibas;

4.2.5.klienta patstavigas dzives prasmju, fizisko un garigo spgju
izverteSana saskana ar spéka esoSajiem normativajiem
aktiem.

9. IpaSie nosacijumi

1. Pakalpojuma sanemsanas laika klientiem tiek veidota izpratne
par normalu dienas ritmu, t.i., darba dienas dienas laika klients
ir:

1) nodarbinats (strada algotu darbu briva darba tirgh, socialaja
uzn@muma, subsidetaja darba vieta, u.tml.);

2) ir algota darba meklgjumos;

3) apgiist arodu vai kvalifikaciju;

4) apmekl@ specializ&tas darbnicas;

5) apmekl€ dienas apriipes centru un/vai citas interesu iestades.

2. Veicinat, lai klienti grupu dzivoklos visu diennakti uztur&tos
tikai brivdienas un svétku dienas, saslimsanas gadijuma vai, ja ir
cits pamatots iemesls, kapéc klientam nav pasakumu vai
nodarbibu arpus majas.

3. Ja Grupu dzivoklu klients nav iesaistits aktivitateés arpus
Pakalpojuma sniegSanas vietas, klientam tiek nodro$inati
pasakumi atbilstosi individualajam socialas rehabilitacijas
planam, organiz&jot praktisko iemanu apguvi, atbalstu
integracijai sabiedriba un darba tirgi.

4. Pakalpojuma sniedzgjs sanem aprekinato vienas dienas izmaksu
summu atbilstosi realam klientu skaitam un dienu skaitam.

5. Pretendents ar saviem cilvékresursiem un materialiem sniedz
Pakalpojumu:

1) nodroSinot  saimniecibas preces koplietoSanas telpu
uzkopsanai;

2) nodroSinot traukus un virtuves piederumus nepiecieSamo
nodarbibu organizgSanai,

3) nodroSina citu tehnisko aprikojumu un materialus, lai
nodrosinatu kvalitativu Pakalpojumu;

4) sniedz konsultativu atbalstu klientam par vina maksajuma
dalas par dzivojamas telpas, virtuves un koplietoSanas telpu
ekspluataciju (atbilstosi lietojamai dalai) veikSanu.

10. Normativo aktu
prasibas

. Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums.
. MK noteikumi Nr.338 “Prasibas socialo pakalpojumu
sniedzgjiem”
3. MK noteikumi Nr.138 “Noteikumi par socialo pakalpojumu
sanemSanu”.
4. MK noteikumi Nr.431 “Higi€nas prasibas socialas apriipes
institicijam”.
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5. MK noteikumi Nr. 385 “Noteikumi par socialo pakalpojumu
sniedzgju registrésanu”.

6. Jelgavas valstspilsétas paSvaldibas saistosie noteikumi Nr. 18-8
“Par socialajiem pakalpojumiem Jelgavas valstspilsétas
pasvaldiba”.

7. Citos normativajos aktos noteiktas prasibas, kas attiecas uz
Pakalpojuma nodrosinasanu.

11. Personals 1. Primari piedavat darbu esoSajiem JSLP darbiniekiem, kuri
nodros$ina Pakalpojumu.

2. Nodros$inat regularu profesionalas kompetences pilnveidi un
supervizijas darbiniekiem atbilstoSi normativajos aktos
noteiktajam.

12. Pakalpojuma 1. Saskana ar Jelgavas valstspilsétas paSvaldibas noteikto kartibu
pieskirSana un un spéka esosajiem normativajiem aktiem.
nodroSinasana 2. Jelgavas valstspilsétas pasvaldibas iestades “Jelgavas socialo
lietu parvalde” (turpmak - JSLP) pienem Iémumu par
pakalpojumu, pakalpojuma sniedzgjs sleédz ligumu.

3. Pakalpojuma sniedzgjs, klienta likumiskais parstavis un JSLP
slédz ligumu par pakalpojuma sniegSanu.

13. Pakalpojuma Saskana ar Jelgavas valstspilsétas paSvaldibas noteikto kartibu un
partraukSana speka esoSajiem normativajiem aktiem.

14. Pakalpojuma 1. Pakalpojuma sniedzgjs:
novertésana un 1.1. iesniedz JSLP darba planu attiecigajam gadam;
atskaites 1.2. 1 (vienu) reizi gada iesniedz JSLP parskatu par personu ar GRT

socialas apriipes un socialas rehabilitacijas procesa norisi, sagatavo
Novertesanas karti (protokolu), atbilstosi fizisko un garigo spgju
izvert€Sanas un apriipes Itmena noteikSanas kriterijiem klientam ar
funkcionaliem trauc&jumiem;

1.3. 1 (vienu) reizi gada iesniedz JSLP Grupu dzivoklu iedzivotaju
un vinu tuvinieku apmierinatibas ar pakalpojumu novertgjumu;

1.4. 1 (vienu) reizi gada (sagatavo, uzglaba, uzrada péc
pieprasijuma) Pakalpojuma sniedzgja darbibas pasnoveértéjumu;
1.5. JSLP veic pakalpojuma kvalitates novert€§jumu — vismaz reizi
3 (trijos) gados.




