2. No ieejas maksas, uzrādot attiecīgu dokumentu, ir atbrīvoti:
2.1. pirmsskolas vecuma bērni;
2.2. Jelgavas pilsētas pašvaldības izglītības iestāžu skolēni un audzēkņi; 
  2.3. Jelgavas Tehnikuma un Jelgavas Mūzikas vidusskolas audzēkņi;
2.4. mākslas skolu/ koledžu audzēkņi, Latvijas Mākslas un Latvijas Kultūras akadēmijas studenti;
2.5. akreditētie masu mediju pārstāvji (žurnālisti, fotogrāfi u.c.);
         2.6. Latvijas muzeju darbinieki, ICOM (Starptautiskās muzeju padome) kartes īpašnieki;
2.7. Latvijas Mākslinieku savienības biedri;
2.8. grupu vadītāji (ja grupā ir 10 un vairāk cilvēki);
2.9. personas ar invaliditāti līdz 18 gadu vecumam ar pavadošo personu;
2.10. personas ar I invaliditātes grupu ar pavadošo personu;
         2.11. personas ar II un III invaliditātes grupu; 
         2.12. Latvijas Valsts asinsdonoru centra donoru privilēģijas kartes īpašnieki (uzrādot arī
                  personu apliecinošu dokumentu);
         2.13. pensionāri – trešdienās.
3. No ieejas maksas atbrīvotas Jelgavas pilsētas pašvaldības iestāžu viesu delegācijas.
4. Ieeja  izstāžu atklāšanas pasākumos – bez maksas.
5. Ieejas maksas atlaides 50% apmērā:
5.1. uzrādot šādas  identifikācijas kartes (ID):
5.1.1. ISIC - starptautiskā studentu/skolēnu ID karte (International Student Identity Card);
5.1.2. ITIC - starptautiskā skolotāju ID karte (International Teacher Identity Card);
5.2. Latvijas Republikas augstskolu studentiem, uzrādot studenta apliecību.
[bookmark: _GoBack]5.3. pensionāriem, uzrādot pensionāra apliecību vai personu apliecinošu dokumentu.
6. Pedagoģiskās programmas apmeklējums Jelgavas pilsētas pašvaldības izglītības iestāžu skolēniem un audzēkņiem bez maksas.
7. Muzeja sagatavotas ceļojošās izstādes noma Jelgavas pilsētas pašvaldības iestādēm bez maksas.
8. Muzeja krājuma izmantošana:
       8.1. akreditētajiem Latvijas muzejiem bez maksas;
       8.2. Jelgavas pilsētas pašvaldības iestādēm bez maksas.
9. Muzeja telpu noma Jelgavas pilsētas pašvaldības iestādēm bez maksas.

